ESKISEHIR iLi
TEPEBASI BELEDIYESI
SOSYAL YARDIM YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM
Amag, kapsam, dayanak ve tanimlar
Amagc

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci, Tepebasi Belediyesi sinirlari iginde ikamet eden dar gelirli,
ihtiyag sahibi ve kimsesizlere, engellilere, cocuklara, 6grencilere, yaslilara belediye biitgesi imkanlari
ve gelen bagislar dahilinde karsiliksiz olarak yapilacak sosyal yardim ve hizmetlerle ilgili usul ve
esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik Tepebasi Belediyesi sinirlart igerisinde ikamet eden vatandaslardan
ihtiyaglarini kargilayamayan ve yardim komisyonunun yapacagi ¢caligmalar sonucunda muhtag olduklar
belirlenen dar gelirli, yash, kimsesiz, engelli, 6grenci, sehit ailesi, gazi, yetim, oksiiz kisiler, belediye
sinirlar1 dahilinde ve/veya disinda meydana gelen afetler ve salgin hastaliklar sonucu zarar gérmiis
kisilere yapilacak sosyal hizmetleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanununun
7°nci maddesinin ti¢lincii fikrasinin (d) bendi ile 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanununun;

a) 14 linct maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bendi,

b) 15 inci maddesinin 1 inci fikrasinin (b) bendi,

c) 60 inc1 maddesinin birinci fikrasinin (i) bendi hikimlerine dayanilarak hazirlanmistir.
Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yo6netmelikte gecen;

a) Ayni yardim: Gida, giyecek, yakacak, kirtasiye, giderleri Sosyal Giivenlik Kurulunca karsilanmayan
tibbi arag gereg ile iyilestirme amaghi protez arac- geregleri, tadilat-tamirat gibi miiracaat¢inin ihtiyacina
gore verilecek mal, malzeme ve hizmet yardimlarini,

b) Belediye: Tepebas1 Belediyesini,
c) Belediye Bagskami: Tepebasi Belediye Bagkanini,
¢) Belediye Meclisi: Tepebasi Belediye Meclisini,

d) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde cesitli diizeyde kayiplarindan dolayi
topluma, diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimimi kisitlayan tutum ve ¢evre
kosullarindan etkilenen bireyi,



e) Ihtiyac sahibi kimse: Bu Yonetmelikte belirtilen sartlar1 tasiyan yardima muhtag kisileri

f)Yardim komisyonu: Belediye Butcesinden yapilacak sosyal yardimlardan faydalanacaklari inceleyen
ve degerlendiren komisyonu,

0) Kimsesiz: Annesi, babasi, yakini, vasisi olmayan kisileri,

g) Sosyal inceleme: Ayni yardim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde gorevli degerlendirme komisyonunun
aile ve gevre sartlariyla sosyal, ekonomik durumlarini diger kurumlardan da alinan veriler dogrultusunda
incelemeyi,

h) Yonetmelik: Sosyal Hizmetler Miidiirliigii Sosyal Yardim Yonetmeligi
1) Yardim: Belediyemizin yapacagi ayni yardimlari,
i) Bagislar: Belediyemize vatandaslarin yaptigi nakdi ve ayni yardimlar

j) Mudurluk: Sosyal Hizmetler Miidiirliigiinii ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Yardimlar, cesitleri ve icerigi
Yardimlar
MADDE 5- (1) Yardimlarla ilgili esaslar;
a) Belediye ayni ve sosyal hizmet desteginde bulunur. Bu amacla bitceye her yi1l 6denek ayrilir.
b) Belediye bu yonetmelikte belirlenen sartlari tasiyan ihtiyag sahiplerine yardimda bulunabilir.
¢) Yardimlar, devamli ya da belirli araliklarla yapilabilir.

¢) Yardim taleplerinin karsilanmasinda; Belediyenin mali durumu, hizmetin ivediligi, muhta¢ olma
derecesi, bagvuru veya tespit sirasi dikkate alinir.

d) Yardimlarin bagis olarak alinmasi ve dagitiimasi hususu, Il Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine
Goniillil Katilim Yonetmeligi hiikiimlerine gore yiiriitiilecektir.

e) Ayni yardimlarda kullanilmak Uzere bagislanmis mal ve malzeme de bu yénetmelikte tespit edilmis
esaslara gore dagitilir.

f) Y1l boyunca yapilacak yardimlarin miktart -miicbir sebepler diginda- butgede belirlenen yoksul ve
mubhtaclara ayrilan 6denegin miktarini1 gecemez.

g) Yardimlar, ayni olabilecegi gibi tamirat ve tadilat da yapilabilir. Tamirat ve tadilat yardimlar
yapilmasi gerekiyorsa bunun gerekg¢elendirilmesi gerekmektedir.

¢) Yardim yapilmasina karar verilen kisilere ayrica bir numara verilir ve yardim kararlar1 mahalle
bazinda tasnif edilerek muhafaza edilir.

h) Ayni, tadilat ve tamirat yardim programlarinin uygulanmasinda yasli, engelli, cocuklar, kimsesiz ve
diiskiinlere oncelik taninir.

(2) Ayni yardimlar



a) Tepebasi sinirlari iginde ikamet eden ve yonetmelik kapsaminda yardimlardan yararlanma hakkina
sahip vatandaglara gida, aligveris kart1, yakacak, ev esyasi, tekerlekli sandalye vb. yardimlar,

b) Ihtiyag sahiplerine verilen sicak yemek ve kahvaltilik yardimlari,

c) Vatandaslarimiza verilen erzak yardimlari,

¢) Ihtiyag sahibi 6grencilere kirtasiye, ¢anta, forma, bot, mont vb. egitim yardimlari,
d) Taziye hizmetlerinde masa, sandalye, cadir, yiyecek vb. yardimi,

e) Gebe ve 12-24 ay aras1 bebeklere st destegi,

) Camii ve okul temizlikleri bakim-onarima,

g) Yukarida belirtilen yardimlarla ilgili esaslar dahilinde olmak kosulu ile dénem sartlarina gore ortaya
cikacak yeni ihtiyaglar1 karsilamak iizere yapilacak diger yardimlar.

8) Yiksekogretim 6grencilerine bir 6giin yemek destegi,
h) 11k ve ortadgretim 6grencilerine bir 6giin kahvalt: destegi,

i) Engelli bireylere yonelik akiilii, tekerlekli sandalye, koltuk degnegi v.b medikal malzemeler, rehabilitasyon
amacli protez arag geregleri, engelli bireylerin kullanimda bulunan medikal malzemelerin bakimi1 ve onarimi,
engellilere {icretsiz ulagim hizmeti gibi ayni yardimlar yapmak.

Cesitleri ve icerigi
MADDE 6- (1) Yapilacak yardimlar asagida belirtilenleri kapsar.

a) Afet yardimi: Deprem, sel baskini, yangin gibi dogal afet durumlarinda yapilacak yardimlardir.
Yardimlar afet bolgesinden sehrimize gelen vatandaslar1 kapsayacagi gibi ilgili bolgeye gidecek tiim
yardimlar1 kapsar.

b) Cenaze yardimi: Belediyenin kimsesiz, yoksul, fakir ve ihtiyac sahibi kisiler i¢in yaptigi cenaze
evlerine yapilan yemek, masa, sandalye ve ¢adir yardimidir.

¢) Engelli yardim: Engelli vatandaslara yapilacak ayni yardimlari kapsar.

¢) Gida yardimi: Yonetmelikte belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda, belirlenen gidalardan olusan,
devamli ya da araliklarla dar gelirli, yoksul, kimsesiz, yasli, ihtiya¢ sahibi vatandaslara yapilacak
yardimlar1 kapsar.

d) Giyim yardimi: Cocuklara ve kimsesizlere yonelik mont, bot vb. giyim esyasini kapsar.

e) icme sutii yardim: flgemizde bulunan gebe ve 12 — 24 ay araliginda bebeklere yapilan pastorize siit
yardimdir.

f) Kirtasiye yardim: Ihtiyag sahibi dgrencilere yapilacak yardim, defter, kitap, arag-gereg, ¢anta ve
kirtasiyeden olusur.

g) Tamirat yardimi: Muhtag vatandaslarin ikamet ettikleri konutlarinin tamirati igin yapilan malzeme
ve ig¢ilik yardimlari, cami tadilatlari, koy konaklar1 vb. yardimlar1 kapsar.

g)Yakacak yardimi: Dogalgaz, elektrik ve kdmiir yardimlar olmakla birlikte “Yardim Komisyonu
Karar1” dahilinde (dogalgaz, elektrik faturas1 6deme, su kartina su yukleme vb.) yonetmelikte belirtilen
kosullara uygun sekilde ve ihtiyag¢ sahiplerine yapilir.

h) Temizlik yardim: Ilgemizde bulunan muhtarliklarin ve camii dernek yonetimlerinin talepleri ile
imkani olmayan camilerin temizlik, tamirat tadilat ve malzeme desteginin saglanmasi.



UCUNCU BOLUM
Miracaat sekli ve tespit

MADDE 7- (1) Yardim talebinde bulunmak isteyen vatandaslar, talep ettikleri yardima iliskin dilekce
ile birlikte Tepebasi Belediye Baskanligi biinyesinde hizmet veren Yazi Isleri Miidiirliigiine
bagvurabilirler.

(2) Destek talebinde bagvuru yapmak isteyen kurum ve kuruluslar talep ettikleri yardima iliskin
dilekceyi (kumanya, ulasim, yemek, malzeme, tadilat ve tamirat vb.) Yaz Isleri Miidiirliigiine iletirler.

(3) Yapilan miiracaatlar, Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine havale edilir. Sosyal Hizmetler
Miidiirliigiince  talepler, Tepebasi Belediyesi Sosyal Hizmetler Yoénetmeligi kapsaminda
degerlendirilmek iizere komisyona iletilir.

(4) Yapilacak yardimin tiiriine gore gerek goriilen belgeler (tasinmaz mal kayitlari, sosyal giivence
durumu, diger kamu kurum ve kuruluslarindan aldigi destek) ilgili kurumlardan istenir.

(5) Miiracaatlarda, gerekli bilgi ve belgeler komisyon gorevlilerince miimkiin oldugunca gizli olacak
bi¢cimde kabul edilir, incelenir, sonuglanir ve dosyalanir.

MADDE 8- Muhtag¢ durumda oldugu halde Yardim Komisyonuna bizzat miracaat edemeyenler;

(1) Yardima muhtag oldugu halde herhangi bir nedenle; Belediyeye miracaat edemeyenler igin ikamet
ettikleri mahalle muhtarlarinin, imamlarin, 6gretmenlerin, yakinlarinin, belediye meclis tiyelerinin,
komsularmin bu kisiler adina yaptiklar1 miracaatlar ve kisinin bizzat Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine
telefon ile bagvurusu kabul edilir.

(2) Bilisim ve c¢agri merkezi kanallari ile yapilan miiracaatlar yardim komisyonu tarafindan
degerlendirilir.

DORDUNCU BOLUM
Yardim Komisyonu kurulumu, karar, toplantilar: ve gorevleri

MADDE 9- (1) Yardim Komisyonu Belediye Bagkani ya da gorevlendirecegi belediye baskan
yardimcisi bagkanliginda, bir bagkan ve 4 Uyeden olmak (izere, toplam 5 kisiden yedekli olarak olusur.
Komisyon iiyeleri, belediyede gorevli memurlar ve miidiirler arasindan bir yil siire ile gérevlendirilir.
Aymni Uyelerin yeniden gorevlendirilmesi mimkiindiir. Komisyon sekretaryasim Yazi Isleri Miidiirliigii
ya da Sosyal Hizmetler Miidiirliigii yiiriitiir.

Yardim Komisyonu karar ve toplantilar

MADDE 10- (1) Yardim Komisyonu salt ¢ogunlukla toplanir, kararlar katilan iyelerin ¢cogunluguyla
alinir. Oylama acik oylama yontemiyle yapilir. Oylarin esitliginde komisyon baskaninin bulundugu
tarafin karar1 gecerlidir.



(2) Yardim Komisyonu uyelerinin izinli ya da raporlu oldugu slrelerde gorevlerini vekaleten yurutenler
komisyon toplantilarina katilir.

(3) Yardim Komisyonu, ayda iki kere ihtiya¢ sahiplerini belirlemek ve taleplerini degerlendirmek igin
bagkaninin ¢agrisi iizerine toplanti yapabilir.

Yardim Komisyonun goérevleri

MADDE 11 (1) Sosyal yardim talebinde bulunan kisilerin dilek¢elerinin toplanmasi ve taleplere gore
gruplandirmasinin yapilmast.

(2) Sosyal yardim talebinde bulunan kisilerden ve kurumlardan yardim taleplerine gore istenecek sosyal
inceleme bilgi ve belgelerini (tasinmaz mal kayitlari, sosyal giivence durumu, diger kamu kurum ve
kuruluslarindan aldig destek) belirlemek.

(3) Yardim komisyonu I¢ Isleri Bakanlhigi Yardim Modili Sistemini kullamp daha sonrasinda
degerlendirme asamasina gecer, onay ya da red karari verir.

(4) Onay sonucunda yapilacak yardima gore gerekli miidiirliige iletilir ve sahada gorev yapan personel
gerekli destegi saglamak i¢in goreve baglar.

(5)Red karar1 verildiginde ilgili dosya arsive kaldirilir.

BESINCI BOLUM
Arastirma ve degerlendirme
Arastirma

MADDE 12- (1) Yardim i¢in yapilan miiracaatlarda beyan esas oldugundan, dilek¢ede beyan edilen
bilgi ve belgeler kamu kurum ve kuruluslardan gizlice arastirilarak Igisleri Bakanligi Sosyal Yardim
Modiiliinden kontrolii saglanir.

Degerlendirme

MADDE 13- (1) Sosyal Hizmetler Miidiirliigiince, gerektiginde Saglik Isleri Miidiirliigii ve diger
mudurlikler araciligryla basvuru veya durum tespit belgeleri hakkinda ekonomik ve sosyal durumun
tespitine yonelik yerinde inceleme yaptirabilir ve inceleme raporu diizenlenebilir.

(2)inceleme raporunda basvuranlarin genel durumlari, istekleri ve ihtiyaglariyla ilgili toplanan bilgiler
belirtilir. Bagvuranin evraklari sosyal inceleme raporuyla birlikte karara baglanmak iizere komisyona
gonderilir.

Degerlendirme Kriterleri

MADDE 14- (1) Yonetmelik kapsaminda yapilacak Sosyal Yardimlar, tamir, tadilat ve malzeme destegi
Yardim Komisyonu tarafindan agagida verilen kriterler gz oniinde bulundurularak yardim yapilip
yapilmamasina karar verilir. Yapilacak yardimlarin tiiriine gore, kriter ve puanlama sekli Yardim
Komisyonunca belirlenir.



ADI SOYADI: TOPLAM PUAN:
TEPEBASI BELEDIYESI
ihtiyag Degerlendirme Kriterleri
PUAN CETVELI
AILENIN i$ DURUMU ,PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | CALISMIYOR 10
B | MEMUR 3
C|isci 6
D | EMEKLI 8
AILEDE KiSi BASINA DUSEN AYLIK GELIR vPUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | MUHTACLIK SINIRININ ALTINDA 20
B | MUHTAGLIK SINIRININ UZERINDE 0
AILENIN DURUMU ,PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | SAG VE BERABER 0
B | BOSANMIS - AYRI - VEFAT 10
C | SEHIT VE GAZI AILESI 10
EVIN ISINMA DURUMU .PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | DOGALGAZ 5
B | SOBA - ELEKTRIK 8
C | YOK 10
AILEDE YASAYAN KiSi SAYISI .PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A|BIiR 2
B |iKi 3
c|0c¢ 4
D | DORT 6
E | BES 8
F | BESTEN FAZLA 10
AILEDE KRONiK HASTALIGI OLAN KiSi SAYISI .PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | KRONIK SAGLIK SORUNU (HER BIREY iCIN ) 5
B | ENGELLILIK DURUMU ( HER BIREY ICiN ) 10
AILEDEKi OGRENCI SAYISI ,PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | iILKOGRETIM (HER OGRENCI iCiN) 4
B | ORTAOGRETIM (HER OGRENCI iCiN) 6
C | GRGUN UNIVERSITE (HER OGRENCI iCiN) 10
YARDIM DURUMU ,PUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | KAYMAKAMLIK -5
B | DERNEK/VAKIF VB. -5




C | 2828 SAYILI SOSYAL HiZMETLER MAASI -5
D | DIGER
. PUAN
EVIN DURUMU = :
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | KENDI EVi 0
B | KIRA 10
C | KIRA KARSILANIYOR 0
PUAN
ENGEL DURUMU = -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | EVET 10
B | HAYIR 0
GAYRIMENKUL DURUMU vPUAN -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | UZERINE OLAN KONUT iCiN (IKAMET EDILEN HARIC) -10
B | UZERINE OLAN HER DUKKAN iCiN -10
C | UZERINE OLAN HER ARSA iCIN -10
D | UZERINE OLAN HER ARAZI iCiN -10
PUAN
TASIT DURUMU 2 -
PUAN ARALIGI | VERILEN PUAN
A | EVET -5
B | HAYIR 0
KOMIiSYON DEGERLENDIRME PUAN
AiI:ENiN SOSYO-EKONOMIK DURUMUNA iLISKiN BELIRLENECEK 20
DIGER KRITERLER VE ALINACAK KOMSU, MUHTAR VE iINCELEME 0
EKiBi GORUSLERI NETICESIDE KOMiSYONUN DEGERLENDIRME 20
A | PUANI

(2) Yardimlar, Yardim Komisyonunca yapilan derecelendirme sonucunda 100 puan Uzerinden, en
yuksek puan alandan baglamak tizere, biiyiikten kii¢iige siralanarak yapilir.

a) 0-50 puan arasi yardim uygun degil,

b) 51 ve Uizeri puanlama yardima uygundur.

ALTINCI BOLUM
Sosyal inceleme raporlari

MADDE 15- (1) Komisyon tarafindan diizenlenen sosyal inceleme raporlarinda; muhtag durumdaki
kisilerin ge¢misteki yardim talepleri, evvelce yapilan yardimlar, durumlarindaki degismeler; hali
hazirdaki 6zellikleri, kisisel ve ailevi bilgiler yaninda sosyal ve ekonomik sartlar, mahalli imkénlar,
ikamet edilen yer ve konut durumu ile varilan kanaat ve ihtiyag igindeki kisilerin ne tiir bir yardimdan
veya hizmetten faydalandirilmasinin uygun olacagi, yardimin miktari, siiresi ve sekli ile ilgili hususlar
da agikea belirtilir.

(2) Sosyal inceleme raporu kisisel nitelikte gizli belgedir.



YEDINCI BOLUM
Sosyal yardimlarin kesilmesi
MADDE 16- (1) Asagidaki hallerin tespit edilmesi durumunda yardim Kkesilir;

a) Miiracaat formunda ger¢ege aykiri beyanda bulunuldugunun tespit edilmesi halinde yardim talebi
almmaz veya yardimu iptal edilir.

b) Gecerli bir mazeret olmaksizin U¢ ay araliksiz olarak yardimin alinmamasi halinde,
) Yardimn istenmedigine dair dilekge verilmesi halinde,

¢) Yardim alan kisinin 61umu halinde,

d) Tiurk Vatandaslhigindan ¢ikarilmasi ya da vatandaslik hakkini kaybetmesi halinde,

e) Engel durumu nedeniyle yardim almakta olan vatandasin durumuna uygun is bulmasi ya da
durumunun diizelmesi halinde sosyal yardimlar kesilir.

f) Yardim alan vatandasin takibi esnasinda ekonomik diizeyde iyilesmesi, herhangi bir nedenle lizerine
kayith olarak gecen ev, araba, tarla, arsa vb. durumlarda yardimi kesilir.

(2) Yardim hizmetlerinin yurutilmesinde takip esastir.

SEKIZINCi BOLUM
Dosya islemleri ve tutanaklar
Dosya islemleri

MADDE 17- (1) Sosyal yardim talebinde bulunan vatandaslara bir dosya agilir ve tlim evraklar burada
saklanir, takip edilerek sonuglananlar dosya ve/ veya bilgisayar ortaminda tutulur.

Tutanaklar

MADDE 18- (1) Kisilere yapilacak her turlii yardimlar ve yapilan bagislar icin teslim, tesellim ve
tesekkiir belgeleri tutanaklar1 diizenlenir ve dosyasinda saklanir.

DOKUZUNCU BOLUM
Yurdrluk ve ylritme
Yururluk

MADDE 19- (1) Sayistay’in goriigii alinarak hazirlanan bu YoOnetmelik ilan1 ......... tarihinde yiiriirliige
girer.

Yurutme

MADDE 20- (1) Bu Yo6netmelik hikiimlerini Belediye Baskan yir(t(r.



